
Prestations de services  
médicochirurgicaux à des pays tiers (saia)

SANTÉ ACTIONS INTERNATIONAL CARE

SANTÉ ACTIONS INTERNATIONALE      
ASSISTANCE (SAIA) propose plusieurs 
types  d ‘actions et de prises en charge :

1 Gestion administrative et / ou médi-
cale de tout centre hospitalier

1-1 Audit de gestion hospitalière

1-2 Audit des équipements médicaux 
chirurgicaux
• Radiologique conventionnelle et interven-
tionelle scanner ,IRM, et oncologique , dialyse 
rénale,cardiologie , laboratoire de biologie anatomo 
-pathologie etc....

•  Mise à niveau des blocs opératoires toutes 
spécialités y compris pédiatriques, des laboratoires 
attachés (biologie, anapathologie...), de la radiolo-
gie (conventionnelles, Scanner, IRM), des dispositifs 
technique cancérologiques en lien avec le cancéro-
pôle de Toulouse.

1-3 Audit qualité :
SAIA - Assurance Qualité Consultants,  offre des services 
de consultation pour l’évaluation et le management de la 
qualité en milieu hospitalier ou centre de santé

1-3-1 Qualité et conformité

D’urgence

• Par contrat sur  une durée choisies par le pays deman-
deur .

1-3-2 Audit maintenance technique
•  D’urgence 

•  Maintenance permanente 

•  Assistance  des techniciens sur  une durée choisie par 
le pays demandeur

•  Formation des formateurs en procèss technique pour 
créer un service de formation continue en maintenance 

•  Échanges  universitaire pour favoriser  les mises a niveau 

compte tenu des progrès technique 

1-4  Recrutement, formation, gestion des 
personels médicaux chirurgicaux et des 
auxiliaires de santé de toutes disciplines

1-5- Formation

1-5-1 Formation des médecins 

• Formation d’urgence sur site par des majors français ou 
référents dans leur pays  pour leurs spécialités 

Fort de son expertise hospitalière, le Groupe SANTÉ ACTIONS
assure des prestations de service sanitaire dans le cadre d’une
convention de coopération ou des prestation de services avec
les Centres Hospitaliers de pays tiers, sous l’autorité des Ministères 
de la Santé des pays demandeurs.
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4-2 La rééducation fonctionnelle program-
mées

•  Assistance à la réorganisation des services 

•  Assistance à la création de services spécialisés

•  Rééducations cardiaque, respiratoire, urologique, 
gérontolgique, pédiatique, psychiatrique.

•  Échanges inter pays pour assurer un maintient d’un haut 
niveau de performance.

4-3 Service d’appareillage 

Réorganisation ou création d’un service d’appareillage  sur 
le modèle français.

5- Établissements médico-sociaux

• Personnes âgées

• Personnes handicapées adultes ou enfants 

• Personnes présentant des pathologies neurolo-

giques ou psychiatriques 

6- Organisation des urgences 

Mise en place d’un système d’accueil et de prise en charge 
des urgences, le modèle du SAMU Français, avec organi-
sation d’un maillage régional et inter-régional. 

SAIA se positionne sur ce type d’appels d’offres grâce 
à une équipe de professionnels expérimentés dont la 
notoriété dans ce domaine est reconnue.

7- Partenariat  avec des centres spéciali-
sés universitaires français et industriels  
dans le cadre  du  cancéro pôle de Tou-
louse

En lien avec les laboratoires Pierre Fabre, acteur majeur 

de ce pôle.

8- Renforcer la coopération sanitaire

Dans le prolongement de sa convention sanitaire avec ces 
pays, SAIA s’est engagée dans un projet de coopération 
pour apporter ses compétences dans le domaine de la 
santé et ainsi participer à l’amélioration des conditions de 
vie des populations.

Plus généralement, SAIA étudie tout projet de création 
d’établissements, de filières de soins, d’organisation de 
dispositifs ordonnés de Santé. 

9- Santé Actions Innovations
(Filiale de Santé Actions)

• Spécialisée dans les dispositifs médicaux implan-
tables cardiaques, urinaires et traitement des obèsités 
morbides

• Spécialiste du traitement thermique des cancers 
cavitaires 

• Co-développement avec des laboratoires français  
le CNRS ou l’INSERM de molécules oncologiques 

• La mallette d’urgence de télé médecine :

Réalisation d’un dispositif de télé-médecine avec mal-
lette portative et système d’expert.

Cette dernière fonctionne de manière autonome tant 
au point de vue de ses dispositifs Médicaux techniques 
que de son énergie.

Elle est composée d’un système de bio-capteurs et 
d’un système expert.

L’intérêt du dispositif est d’obtenir, en cas de 
situation exceptionnelle, d’impossibilité de joindre 
un médecin ou un PC médical, le diagnostic et la 
conduite minimale à tenir immédiatement.

Ce dispositif est particulièrement dédié aux médecins, 
aux personnels soignants et aux auxiliaires de santé 
isolés ou dans des situations où la communication 
est impossible.

10- Communication médicale 
(Par sa filiale  x -prime )

• Mise en place de systèmes informatiques dédiés 
à l’administration des hôpitaux et des services de 
médico-chirurgicaux 

• Spécialiste en communication Web dédiée ou grand 
public.



   Formation continue :

•  En France  par contrat de formation sur site hospitalier 
•  Par échanges inter universitaires 
•  Par la mise en place dans le pays d’un système de for-
mation continue médical français 
•  Par  la formation des formateurs 
•  Organisation des échanges inter universitaires en 
particulier d’étudiants 

1-5-2 Infirmier(e),auxiliaires médicaux 

•  Recrutement  et formation de médecins et d’infirmières 
dans des pays tires pour subvenir a la pénurie. 
•  Formation d’urgence par des cadres infirmiers français.
•  Formation continue 
•  Création ou restructurations d’école d’infirmières et 
d’auxiliaire de santé sur place 

1-5-3 Techniciens 

D’urgence:   
Par du personnel expert français et référent du pays 
demandeurs.
•  Formations continue.
•  Formation des formateurs. 

 1-6 Gestion administrative ,réglementaire et 
budgétaires des établissements

D’urgence:  

Par des majors français ou référents dans leur pays   
pour leurs spécialités   afin d ‘améliorer l’existant ou de 
mettre en place tout ou partie des process de gestion 
administrative et budgétaires des établissements ou 
structures de santé 

Permanente :

• Assistance sur opération à durée déterminée et 
renouvelable.
• Échanges  inter pays pour assurer la mise à niveau 

1-7 Mise en place de la télé médecine

Permettant la mise en œuvre de consultations à dis-
tance avec les meilleures spécialistes et dans un deu-
xième temps des télé-interventions robotiques. 

2-  Intervention sur site d’équipes médico 
chirurgicales d’urgences ou spécialisées

En cas de blessés graves ou d’autres événements, 
nécessitant une intervention  d’urgence ou spécialisée.

• Mise à disposition d’équipes médicales spécia-
lisées françaises en support  des équipes locales 
dans leurs hôpitaux, afin de prendre en charge les 
patients sur place.

La règle médicale est en ce qui concerne les  trau-
matismes physiques de guerre ou autres.

• Dans un premier temps de nous concentrer sur 
l’aide aux blessés de guerre pour des reprises chirur-
gicales et pour la mise en place d’un programme 
de rééducation/réadaptation fonctionnelle pour 
les combattants souffrant encore des séquelles de 
cette guerre. 

Nous pensons que, la meilleure manière de traiter 
ces problèmes est de le faire sur place en s’abs-
tenant pour des raisons médicales et humaine 
d’évacuer  les patients pour qui nous altérerions 
en les déplaçant leurs  chances médicales, et à qui 
nous ferions perdre leurs points de repères. De plus, 
ce type d’action permettrait de mettre en place 
parallèlement des actions de formation pour les 
praticiens et personnels paramédicaux  sur place.

Une liste de pathologies recouvrant diverses spécia-
lités médico chirurgicales pouvant être traitées par 
les équipes de SAIA, dans les centres hospitaliers.

3- Équipe médico Chirurgicale visiteuse

3-1 Urgence:

3-1-1 Dans le cadre d’intervention complexe 
nécessitant des expertises spécifique

Il s’agit de prendre le relais des structures médicales des 
pays concernés, dans le cas de pathologies sévères dépas-
sant les possibilités techniques des équipes nationales ou 
en situation de crise.

Mise en place d’une équipe pluridisciplinaire de médecins 
et chirurgiens visiteurs constituée des meilleurs spécialistes 
européens et particulièrement français, pour des inter-
ventions complexes sur site (greffe hépatique et rénale, 
chirurgie cardiaque, neurochirurgie) avec qui nous avons 
des relations contractuelles pour ces missions.

SANTÉ ACTIONS Internationale Assistance gère la sé-
lection des médecins et organise leurs déplacements y 
compris en urgence.

Les conditions d’exercice de ces spécialistes dans les 
hôpitaux étrangers se font avec les mêmes conditions de 
sécurité que celles existant en France :

• Sécurité en qualification,

• Nombre et compétence du personnel soignant,

• Sécurité lors des interventions au niveau du matériel 
opératoire 

• Sécurité au niveau matériel et des équipes médicales 
en Anesthésie et Réanimation,

• Sécurité lors de l’acte opératoire et ses suites,

• Sécurité transfusionnelle, traçabilité des médicaments,

•Sécurité des gestes médicaux et infirmiers.

3-1-2 Comité d’expert

Un comité d’expert paritaire France pays demandeur  
évaluera les personnes présentant une pathologie 
complexe nécessitant son transfert en France dans 
des services  spécialisés.

3-1-3 Le transport médicalisé

Sera alors organisé le transport aérien, médicalisé des 
patients vers la France pour les pathologies non trai-
tables sur le territoire national.

SAIA organise le transport des patients, leur suivi en 
France et leur prise en charge dans les centres hospi-
taliers référents médico chirurgicaux et psychiatriques 
français, publics ou privés. Cette prestation s’adresse 
à une population présentant des affections graves, 
privée d’accès à des plateaux techniques, médico 
chirurgicaux et psychiatriques adaptés aux patholo-
gies concernées. 

A la fin des soins, SAIA assure et accompagne le retour au 
domicile ou au service hospitalier adresseur.

Des médecins expérimentés (anesthésistes,  
ré animateurs et urgentistes ) recrutés par SAIA assurent 
la qualité, la coordination et le suivi de la prise en charge 
complète des patients en France et jusqu’à leur retour dans 
leur pays.

SAIA met à la disposition des institutions de ces pays sa 
compétence et sa pratique des réseaux de soins pour orga-
niser des filières de prise en charge.

3-2  Réorganisation ou une création de 
services  ou d ‘établissements médico 
chirurgicaux

 3-2-1 En urgence 

•  Organisation des soins médico chirurgicaux ,para-
médicaux par mise à disposition d’équipes complètes 
françaises et assistance aux équipes en place.

3-2-2 Programmée

•  Assistance  à la réorganisation des services.

•  Assistance à la création de services spécialisés de 
haut niveau en particulier: 

•  Oncologie 

•  Radiologie d ‘investigation et interventionelle

•  Transplantation

•  Orthopédie

•  Oncologie

•  Urologie

•  Cardiologie interventionelle

• Pédiatrie médicale et chirurgicale

•  Néonatalogie

•  Psychiatrie 

•  Chirurgie orthopédique et viscérovasculaire 

•  Chirurgie pédiatrique

•  Transplantions d’organes

•  Grands  brûlés 

Et leurs  équipements  spécifiques 

3-2-3 Filières de soins

En urgence 

Réorganisation des filières de soins, avec mise en place  
d ‘un programme général de prise en charge hospitalière 
et ambulatoire , formalisation des circuits du patient et 
des équipements.

Programmée

.Assistance à la mise en place d’une organisation qui régule 
l’ensemble du dispositif de soins sur le modèle français

4- Rééducation fonctionnelle  pour 
adulte et pour enfants 

SAIA apporte toute son expérience et ses structures 
pour : 

4-1 La rééducation fonctionnelle en urgence

En priorité la rééducation des grands blessés adultes et 
enfants en réorganisant les services et les équipes et le 
support psychologique aux victimes


